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Berlino è il primo partner commerciale dell' Italia: quasi 700 mila aziende seguono i
rapporti tra i due Stati Lo stipendio Un nuovo assunto che parla il tedesco può arrivare a
guadagnare il 20% in più degli altri Per instaurare un rapporto continuativo co

  

Il tedesco? Per i manager italiani è strategico. Se si vuole instaurare un rapporto continuativo
con un' azienda germanica, bisogna parlare ai suoi dirigenti nella loro lingua. Non perché non
sappiano l' inglese, ma per rassicurarli, farli sentire a casa. «Con l' inglese si va dappertutto -
spiega Alberto Krali, che insegna tedesco all' università Cattolica e coordina lo studio delle
lingue straniere a Scienze Politiche - ma con il tedesco si fidelizza il cliente». Parlare la lingua
dei committenti non è solo una questione di coordinamento tecnico, ma anche di comprensione
culturale. «Per capirsi meglio e reagire in maniera efficace alle loro richieste, è importante
entrare nella loro mentalità», ribadisce Krali. E questo si può fare solo parlando la loro lingua...

  

[ Voir l'article complet ]
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